
 

PROGRAMME CONCIERGERIE, IS & PIP 
 
LIEU DE DEROULEMENT EQUIPE VOLO 
 CONCIERGERIE 
 Schachenweg 24 
 CH-3250 Lyss 
 
PERSONNE DE CONTACT Paula Cezar 
 T 032 374 47 73 
 paula.cezar@equipe-volo.ch 
 
INSCRIPTION via Service spécialisé de l'insertion professionnelle - SSIP 
 

CONDITIONS  Savoir travailler de manière propre et précise 

  Ponctualité, fiabilité 

  Motivation et envie d’apprendre de nouvelles choses 
 

OBJECTIFS DU PROGRAMME  Promouvoir l'indépendance par le travail de routine 

  Atteindre la régularité dans le rythme et la qualité du travail 

  Promouvoir l'estime de soi par le travail indépendant 

  Acquérir des compétences dans le domaine du nettoyage  

  Apprendre à utiliser des produits et des ustensiles de nettoyage 

  Apprendre le système de couleurs (chiffons de nettoyage) selon Wetrok 
 

CONTENUS DU PROGRAMME  Nettoyage régulier des sols lisses et des surfaces textiles selon Wetrok 

  Dépoussiérage des équipements/machines et des plans de travail 
 

FORMATION  Soutien individuel pour les candidatures 

  Coaching individuel 
 

FORMATION  Sécurité au travail, protection de la santé, connaissance des produits et des procédures de 
PAR LA PRATIQUE  nettoyage, promotion des langues 
 
HORAIRES DE TRAVAIL Du lundi au vendredi, de 08h00 à 16h30 avec une heure de pause 
 
DUREE Adapté individuellement au participant, dans le contexte des consignes du POIAS. 
 
OBSERVATION Le programme CONCIERGERIE est géré conjointement avec le programme BLANCHISSERIE d'EQUIPE 
 VOLO. Les participants peuvent être placés dans les deux programmes et bénéficier ainsi d'un  
 contenu plus diversifié. 


